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Hướng dẫn khai thông tin và nộp hồ sơ yêu cầu cấp phiếu 
Lý lịch  tư pháp trực tuyến toàn trình qua Hệ thống thông tin 
giải quyết thủ tục hành chính thành phố Hà Nội
[bookmark: _Hlk156820721](Ban hành kèm theo Công văn số:        /STP-PBGDPL ngày   /3/2024)
của Sở Tư pháp thành phố Hà Nội)

Truy cập đường dẫn sau: https://dichvucong.hanoi.gov.vn/
* Lưu ý: 
1. Công dân có tài khoản để đăng nhập (Cổng dịch vụ công quốc gia hoặc tài khoản định danh điện tử cấp bởi Bộ Công an (VNEID) hoặc tài khoản cấp bởi Bưu điện Việt Nam).
2. Công dân có tài khoản tại ngân hàng (BIDV, Vietcombank, TP Bank, Vpbank, Agribank…) để thanh toán tiền phí cấp phiếu lý lịch tư pháp trực tuyến.
Bước 1.Chọn đăng nhập/công dân đăng nhập.
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Bước 2.Chọn loại tài khoản sử dụng đăng nhập.
[image: ]
Đăng nhập tài khoản Cổng dịch vụ công quốc gia hoặc tài khoản định danh điện tử cấp bởi Bộ Công an (VNEID). Tên tài khoản là số căn cước công dân và đánh mật khẩu của công dân. Nhập mã xác thực/ Đăng nhập (tên của công dân hiện lên màn hình phía bên phải của Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính thành phố Hà Nội).
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Đăng nhập tài khoản Cổng dịch vụ công quốc gia
[image: ]
Đăng nhập tài khoản định danh điện tử cấp bởi Bộ Công an (VNEID)
Bước 3. Chọn Dịch vụ công trực tuyến.
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Nhập tên thủ tục hành chính Lý lịch tư pháp/ Chọn tìm kiếm.
[image: ]

Chọn thủ tục hành chính (số thứ tự 1) Cấp phiếu lý lịch tư pháp cho công dân Việt Nam có thường trú trên địa bàn thành phố Hà Nội.
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Chọn nộp hồ sơ toàn trình.
[image: ]

Nhập thông tin (* mầu đỏ là bắt buộc nhập)/ Chọn Kê khai.
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Công dân thực hiện kê khai đầy đủ các thông tin trong Tờ khai yêu cầu cấp phiếu lý lịch tư pháp/ Lưu tờ khai.
[image: ]
Sau khi Lưu tờ khai Hệ thống tự động đính file PDF Tờ khai của công dân.
[image: ]


Phí/Lệ phí
Trường hợp công dân muốn nhận kết quả tại nhà thì chọn “Đăng ký trả kết quả tại nhà (có thu phí)”. 
[image: ]
 


Công dân thực hiện đổi mã bảo mật sau đó ấn nút “Gửi hồ sơ”.
[image: ]



Công dân nhập số tài khoản cá nhân của ngân hàng (BIDV, Vietcombank, TP Bank, Vpbank, Agribank… ). Sau đó ấn nút “THANH TOÁN”. 
[image: ]
Trường hợp hồ sơ bị từ chối Sở Tư pháp sẽ hoàn lại tiền phí cấp phiếu Lý lịch tư pháp)/ Thanh toán ngay.
[image: ]
Sau khi thanh toán xong, nộp hồ sơ thành công, hệ thống sẽ thông báo và có mã hồ sơ, công dân có thể kiểm tra lại trạng thái của hồ sơ tại ô                                  “Hồ sơ của tôi”

[image: ]
image3.png
EGNG DICH VU CONG QUGC GIA
Két néi, cung cép théng tin va dich vu céng moi Itic, moi ndi
Dang nhap
CMT/CCCD Usb ky s8 Sim ky s6

Tén dang nhap

‘ Nhép CMT/CCCD ‘

Mét khau

‘ Nhap mét khéu ‘

Nhap mé xdc thuc

‘Méxa’c\huc ‘ ‘11f3pt 1 c
Quén mét khau?

Diing nhap

Hoéc ding nhap bang

e





image4.png
% Bocongan X |+

() hitps//sso.dancuquocgia.gov.vn/auth?s

Dang nhap VNelD

jod

&

O Tim kiém

Hodc quét ma QR bang ting
dung VNelD dé dang nhap.

&8 24°C Nhizu may

~ & W = 7Z Q) NG

1253 CH
06/01/2024





image5.png
o
3 M & cCongdan > Dichvucong x = = o X
& @G @ hips//dichvuconghanoigovn/congdan/Defaultaspx?tabid=229 A Y m g B [/]
Q
L 4

Dudng Héng Cusng ¥

KHODLIEUCANHAN TIENICH HO TRO]

HE THONG THONG TIN GIAI QUYET THU TUC HANH CHiNH THANH PHO HA NOI

THU TUC HANH CHINH ~ PHAN ANH KIEN NGHI

4 GIOITHIEU | DICH VU CONG TRUC TUYEN

CONG DAN  DOANH NGHIEP KET QUA XU’ LY HO SO \ 2023 ~

@ C6 con nhd 8] Hoc tap

Hon nhan va gia dinh
B
7 06/01/2024

o
https://dichvucong.hanoi.gov.vn/congdan/Default aspx?tabid =238

H L Tim kiém

o

@

<
B





image6.png
3' 0 @& Congdan> Dichvucong > Dict X ‘ +

< O ) https;//dichvucong.hanoi.gov.vn/congdan/Default.aspx?tabid=238 A

HE THONG THONG TIN GIAI QUYET THU TUC HANH CHiNH THANH PHO HA NOI

4 GIOITHIEU DICHVUCONG TRUC TUYEN THU TUC HANH CHINH  PHAN ANH KIEN NGHI KHO DU LIEUCANHAN TIENIiCH HO TRO]

DICH VU CONG TRUC TUYEN

Théng ké tha tuc hanh chinh Tha tuc hanh chinh
Co quan ban hanh (1769) (V] ‘ _
> S6é Cong thwong (152) L
> S& Dulich (26) Cap thyc hign Co quan thyc hign
> S& Gido duc va Bao tao (131) Tt ca = Tt ca =
> S6 Giao théng van tai (155)
> S& Ké hoach va Pau tu (43) Linh vuc Mirc do
S& khoa hoc va Cong nghé (38]
> 0 'g nghé (38) Tt ca v Tatca M
> S6 Lao dong Thwong binh va Xa hoi (168)
> S& Ngoai vu (2) o
> S& Noivu (152)
S& Non, hiép va Phat trién nong thon (112
> ° 'g nghiep " ng (12) STT Mirc do a
> S6& Quy hoach va Kién truc (12)
> S& Tai chinh (12) 1 Mot phan - ®
i Hi TR (S = B sslen
H O Tim kiem = 8 = 0 &8 24°C Nhieu may GMw o) e ool B




image7.png
M @& congdan > Dichvucong > Dict X | -+ = a X
< C @ https://dichvucong.hanoi.gov.vn/CongDan/Default.aspx?tabid=238&tenthutuc=MwBVAFOAMWBWAEMAbQBVAFKAZWB1AG... A % [0 = B3 - O
> S& Gido dyc va Bao tao (131) Tt ca = Tt ca = - Q
> S6 Giao théng van tai (155)
> S& Ké hoach va Pau tu (43) Linh vuc Mirc do &
S8 khoa hoc va Céng nghé (38)
> % 00 va Cong nghé (38) Tat ca v Tat ca v "
> S& Lao dong Thuong binh va Xa hoi (168) b
S& Ngoai vy (2
> S&Ngogl wi 2) &
> S& Noivu (152)
S& Nong nghiép va Phat trién nong thon (112) w
> N ng nghiepva P g thon (112) STT Tha tyc hanh chinh Mirc do
> S& Quy hoach va Kién tric (12)
> S& Tai chinh (12) Cép phiéu Iy lich tu phap cho cong | ¢ pep ¢y
. . 1 dan Viét Nam c6 thuéng tra trén dia A Toan trinh +
> S& Tai nguyén va Méi trwong (113) ban thanh phé Ha Noi phap
> S& Thong tin va Truyén thong (34) S
. A Cap phiéu Iy lich tw phap cho cong
> S6 Tu phap (190) dan ViétNam oo thuéng tri ren dia o .
> S& Van hoa va Thé thao (119) 2 ban thanh pho Ha NGi (Thanh toan pxé'p M6t phan
s truc tiép tai S& Tw Phap hoac Buu
> S& Xay dung (59) Chinh cong ich)
> S& Yt (187) —
5 < Quy trinh cap phiéu ly lich tw phap i
> Thanh tra Thanh pho (12) 3 cho nguoi nUc ngoal cu tri tai Ha "K é:‘m w Toan trinh
> Ban Dan toc Thanh phb (2) Noi phap
> Ban Quan ly cac Khu cong nghiép va Ché xuat Ha Noi (50) C4p Phiéu 1§ lich tu phap lién thong W lch tw
4 V6i S& Lao dong thuong binh va xa pxé'p Toan trinh
hoi
Théng ké dich vu cong B 3 o
Quy trinh cép Phiéu I \ tur phap ”
Téng s6 thu tuc hanh chinh 1769 5 chocoquanNhanuéc,tochic  Lylichtw Toan trinh e
Téng s6 trudng hdp tha tuc hanh 2777 chinh tri, 0 chirc chinh tri- xahdiva  phap
. co quan tién hanh t6 tung &
chinh N
i =l AE NS = - Z5IE
H £ Tim kiém gt B = 0 4 &8 24°C Nhizu may Gl e o B





image8.png
STT

Thi tyc hanh chinh

Cép phiéu Iy lich tw phap cho cng dan Viét
Nam c6 thiréng ird irén dia ban thanh phé
Ha Noi

Cép phiéu Iy lich tw phap cho cng dan Viét
Nam c6 thiréng 1rd irén dia ban thanh phé
Ha Noi (Thanh toan trirc tiép tai S6 T Phap
hoac Buu Chinh cong ich)

Quy trinh c4p phiéu Iy lich tw phap cho
QU nUdC ngoa cu tri tai Ha NOT

Cép Phiéu Iy lich tr phap lién thdng voi S&
Lao dong thirong binh va xa hoi

Quy trinh c4p Phiéu Iy lich tw phap cho co
quan Nha nuoc , 16 chire chinh tri, 16 chirc.
chinh tri - x4 héi va co quan tién hanh té
tung

1

Linh vge

Ly lich t phap

Ly lich t phap

Ly lich t phap

Ly lich t phap

Ly lich t phap

Mz 66

Toan trinh

M&t phan

M&t phan

Toan trinh

Toan trinh





image9.png
Ngay, thang, nam sinh*

Loai gidy to*

v Thang

Thé céin cu6c cong dan

Qudc tich

6 qidy t3*

Ngay cap* v Noi c&p (nhap hoic chon) *
S6 dién thoai * Thu dién tir
DIA CHI THUGNG TRU
Tinh/Thanh phé * Tha Ha Nei Quén/Huyén * Quin
Phutng/Xa/Thi Trén * Phung S6 nha/dudng/phd * 6
THANH PHAN HO SG:
st Ten o sd Dinh kem tap tin Xem  Kiss

1 Trudng hop ca nhan truc tiép thuc hién this tuc: K& khai t5

khai yéu cau cép Phigu Iy lich tu phap theo Mu s6
03/2013/TT-LLTP (dinh kém dudi day) *





image10.png
CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET

Dc lip - Ty do - Hanh phiic

TO KHAIYEU CAU CAP PHIEU LY LICH TU PHAP

(Ding cho cd nhan c6 yéu céu cdp Phiéu Iy lich tw phap)

Kinh gii 5 Tu phép
1. Tén i la: Nguyén Van A 2. Tén gol khie (néu c8): Tén goi khic (néu co)
3.Gidi tinh: NG v 4. Nghy, thing, ndm sinh: _ -]

5. Noi sinh:
Tinh/TP: - Chon v v|  PhuomgXi - Chon-
6 nha, dubng phé: S6 nha 16 dan phd qué quan
Quéc tich: Viét Nam v 7. Dan the: v

8. Noi thwimg tri:

Tinh'TP: Thanh phé Ha N6i v QuanHuyén: - Chon - v Phudng Xi: - Chon

6 nha, duong ph: S6 10

9. Loai sidv to: | Thé can cudc cona v S&: 02711




image11.jpg
Hovatén*

Gidi tinh

Ngay, thdng, ném sinh*

v Quéctich

Nir

Viét Nam

Loai gidy t& * T4 céin cudc cong dan v S6 gidy t8
Ngay cép* v v Noicép (nhap hodc chon) Cuc cénh sit quin Iy hanh chinh v trat ty x& hoi v
S6 dién thoai * Thu dién tir hanhitri@gmail.com
BIA CHI THUGNG TRU
Tinh/Thanh phé * Thanh phé Ha N6i v QuanHuyén* Quén Ba Binh B
Phubng/Xa/Thi Trén * v S6nha/dusng/phd *
THANH PHAN HO SO:
ST Tén hd so Dinh kém tap tin Xem Ky s6 Xéa
1 Trudng hop cd nhan truc tiép thuc hién this tuc: Ké khai t 47406525-843b-4934-be84-79565e8347b8_7110.pdf Hay b [

khai yéu cau cép Phiéu Iy lich tu phap theo Mau s6
03/2013/TT-LLTP (dinh kém dudi day) *

2 Gidy t& chiing minh thudc trung hop MIEN GIAM LE PHI
(v&u cau c6 ban chiing thyc dién ti)





image12.jpg
« Tré em theo quy dinh tai Ludt bao vé, cham sdc va gido duc tré em.

« Ngussi cao tudi theo quy dinh tai Lut nguési cao tudi

« Ngussi khuyét tat theo quy dinh tai Luat ngudsi khuyét tat

« Ngussi thude hé ngheo theo quy dinh tai Quyét dinh s6 59/2015/QD-TTg ngéy 19 thang 11 nam 2015 ciia Thil tuéng Chinh phii vé viéc ban hanh
chudn nghéo tiép can da chiéu dp dung cho giai doan 2016 ~ 2020

« Nguisi cu trd tai cac xa dac biét ko khin, ddng bao dan toc thidu s6 6 cac x& c6 diu kién kinh t€ - x& hdi dac biét khé khan, x3 bién gidi, x& an toan
khu theo quy dinh cta phap ludt

O Min phi

S6 Iugng phiéu yéu cau: 0 phiéu (Theo quy dinh, céng dan dugc cap 2 phigu. Néu c6 yéu céu cap thém thi mdi ban 1a 5.000 VND)

Téng s6 tién can thanh todn: 200.000 VND

DICH VU BUU CHINH CONG iCH

Tra cttu théng tin gié cudc van chuyén / Gid cudc niém yét

(0Dang ky tré két qua tai nha (C6 thu phi)

(NRén vién bus Gién s& @én ia chi tra ket qua A tra h6 s6) Piydiiakerany

DIA CHI TRU SG €O QUAN MOT CUA CUA PON VI

S6 Tu phap : S6 221 Tran Phu, P. Van Quan, Ha Déng, Ha Noi

YEU CAU

1. Tép tin dinh kém phai dugc quét tif ban chinh.

2. Khi dén nhan két qua h6 so tai b phan Mdt cifa, Ong/Ba can mang theo:

© Gidy t& tiy than: Ching minh nhan dan, thé can cudc, ho chidu, gidy gidi thigu (néu ),
5 Ban chinh cac gidy t3 da dudc gifi qua mang.





image13.png
& Tu phép : S6 221 Tran Phi, P. Van Quén, Ha Déng, Ha Ni

YEU CAU

1. Tap tin dinh kém phai dugc quét tif ban chinh.

2. Khi dén nhén két qua hd sd tai b phan Mét cita, Ong/Ba can mang theo:

© Gidy t& tlty than: Chiing minh nhan dan, thé can cuéc, ho chiéu, gidy gidi thiéu (néu co).
© Ban chinh céc gidy t da dudc gii qua mang.

€6 quan chi quan: Uy ban nhén dn thanh phd Ha Néi
I oich: S8 79 Dinh Tién Holng,phubing Ly Thai
Té,quén Hoan Kiém, TP.Ha N&i

Théng tin lién h& Téng adi
Emai: kiemsoatthutuchanhchinh@hanoi.govvn 024.1022 nhénh 567





image14.png
B Chon ngén hang [2] Théng tin don hang

n [ER——. Bon hang
VietinBank - BIDV© et Thanh toan le phi cho ho so

[rre— H26.16-240104-0061

- Nha cung cép
” SHB ¥ VPBank VT!’Bﬁg‘ﬁ ginLugngvn VEYPAY UBND Thanh ph Ha Néi - 2

Gid tri thanh toan:

napas OmiPay 200.000 VND

D visa 52 v AN TOAN NASAS

Phi dich vu theo chinh sach
ctia Ngan hang/Trung gian

5 Chon vi dién tir thanh todn. Chi tiét

THANH TOAN
& @ sy

MONEY etaL
et





image15.jpg
cogdan/Deault spetabid=2388ct- DK =3 481 -ZgBm AL

THONG TIN HOAN TIEN TRONG TRUONG HOP HO
SG BI TU CHOLL

Activate Windows
Go to Settings 10 activate Windows




image16.png
@ HE THONG THONG TIN GIAI QUYET THU TYC HANH CHINH THANH PHO HA NOI

GIOITHIEU  DICH VU CONG TRUC TUYEN  THU TUC HANH CHINH  PHAN ANHKIENNGHI | KHODLIEUCANHAN TENICH HO TRQ'

Théng tin dinh danh
TRANG DANG NHAP DICH VU CONG QUOC GIA

Tai ligu dién tir




image1.png
M & cCongdan > Dichvucong x =

< O (3 https:/dichvucong.hanoi.gov.vn/congdan/ Ay S @R .

canvodangnnap X

DOANH NGHIEP KET QUA XU’ LY HO SO 2023 ~

Cé con nho Hoc tap

- a
javascript:__doPostBack{dnn$banner$btnDangNhapDNN ") Hon nhan va gia dinh ﬂ Mm .=
ky

H £ Timkiem . jza1c

) ENG

06/01/2024




image2.png
M & Céng Dichvu cong Quéc gia X ‘ 4= = o

& C @ hitps//xacthucdichvucong.govvn/authenticationendpoint/login do?acr values=LoAT&client id=pysd9GYUmTg8tu2lHgBsu.. A ¢y )  ¢= ¥ -

e o @ x

2 2
2 A <
EONG DICH VU CONG QUOC GIA
K&t n6i, cung c&p théng tin va dich vu cdng moi liic, moi ndi
w
Ding nhdp F
Chon loai tai khoan ban mudn st dung ding nhap
Céng dich vu cdng Quéc Gia
VIETNAM POST
Tai khoan cép bdi Tai khoan Dinh danh Tai khoan cép bdi
Céng dich vu cong dién tif cap béi Bo Buu dién Viét Nam
qude gia Cong an *Knéng dinh cho CBCCVC fra)
Chuta &p dung véi thi khodn d quan nha nude o
quin tr clia Céng DVCQG
a
THONG BAO TU HE THONG:
el ooz oo a
Cd quan chu quan: Van phong Chinh www.dichvucong.gov.vn
hi &
pha
i . t » PG
H L Tim kiém QNG 06/01/2024 B




