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XA CHU PHAN Doc 1ap — Tw do — Hanh phc
S6: 26 /KH-UBND Chu Phan, ngay 70 thang 02nam 2025
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nha nwéc nam 2025 cua xa Chu Phan

Thuc hién Ké hoach sé 66/KH-UBND ngay 24/01/2025 caa UBND huyén
M@ Linh vé ké hoach cai cach hanh chinh nha nudc nam 2025 caia huyén Mé Linh.
UBND xa Chu Phan xay dung Ké hoach Cai cach hanh chinh (CCHC) nam 2025
trén dia ban x&, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Hé théng co quan hanh chinh nha nudc céc cap tinh gon, thong sudt va
hoat dong hiéu luc, hiéu qua; c6 ning luc Kién tao phat trién, phuc vu Nhan dan.

- Tang cuong ky luat ky cuong, nang cao trach nhiém giai trinh va trach
nhiém giai quyet cong viéc cua doi ngili can bg, cong chirc, ngudi lao dong thudc
Xa.

- Nang cao két qua Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR INDEX), Chi s6 hai
Iong vé su phuc vu hanh chinh cta co quan nha nudc (SIPAS) cua xa ¢ thir hang
cao.

2. Yéu cau

- Xéc dinh trong 'gém cai céch‘hénh chinh la cai céph thﬁ tuc hanh chinh
(TTHC) gan vai phat trien chinh quyén dién t, chinh quyén so; cong khai, minh
bach, nang cao trach nhiém giai trinh cta cac nganh, bo phan.

- CCHC gan vsi thuc hign nghiém tlic chu dé cong tac nam 2025 cua huyén
“Ky cuong, trach nhi¢m, hanh dong, sng tqo, phat trien” va lay nguoi dan, doanh
nghiép la trung tdm ctia CCHC; su hai long, phuc vu nguoi dén, doanh nghiép la
thude do danh gia hiéu qua hoat dong cua cac co quan Nha nudc.

- Tiép tuc quan tri¢t thyc hién phuong cham 5 d,?: “dé hiéu, dé nha, dé lam,
de danh gia, de kiem tra, giam sat” trong trién khai Ké hoach.

- B0 tri di nguon lyc, kinh phi va trién khai dang, du, toan dién, dong bo,
hiéu qua cac chi tiéu, noi dung, nhiém vu cia Ké hoach.

I1. CHI TIEU VA NOI DUNG/NHIEM VU

1. Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC

1.1. Chr tiéu

- Chi s PAR INDEX cua xi trong nhom cac cac don vi ding vi tri cao cua
x4, thi trdn thuoc huyén; Chi sb SIPAS cua xa dat téi thiéu 95%.

- 100% cac phan &nh, kién nghi ciia ngudi dan, t6 chirc vé TTHC, quy dinh
hanh chinh duoc tiép nhan, xtr ly va cong khai két qua giai quyét kip thoi theo
quy dinh.
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- 100% céc cudc kiém tra khi phat hién dau hiéu vi pham phap luat hinh su,
hodc c6 dau hiéu tham nhiing phai duoc Kién nghi chuyén dén co quan diéu tra dé
Xt Iy theo quy dinh phép luat.

1.2. Ngi dung/nhiém vu

- Ké hoach CCHC, Ké hoach Cai thién khac phuc Chi sé SIPAS,
PARINDEX dam bao rd nguoi, rd viéc, rd nhiém vy, két qua (san pham) dau ra,
rd thoi gian hoan thanh; xac dinh rd trach nhiém co quan chu tri tham muu va lanh
dao xa phu trach trong tirng noi dung cdng viéc, nhiém vu.

- Tang cudng quan triét, diy manh truyén thong, tuyén truyén vé cong tac
CCHC, xay dung chinh quyén dién tir, chuyén d6i sé; doi méi ndi dung, ma rong
hinh thac tuyén truyén, chi trong tuyén truyén nhitng thanh tuu, sang kién, kinh
nghiém, cach lam hay trong céng tdc CCHC, nhiing viéc lam cu thé, hiéu qua,
mang lai loi ich thiét thuc cua chinh quyén huyén véi ngudi dan, to chirc va doanh
nghiép (str dung tng dung iHaNoi, thanh toan khdng dung tién mat, dich vu cong
truc tuyén, giao thdng thdng minh, y té thdng minh, gido duc thdng minh, c4c canh
bao thdng minh vé 6 nhidm méi truong, thoi tiét, trat tw an toan x4 hoi, phong chong
chay no, céc dich vu an sinh x4 hoi, ...).

- Trién khai xay dung va thuong xuyén tuyén truyén cac noi dung CCHC
trén Trang Thong tin dién tir cua xa.

- Xay dung, phat trién va duy tri thuong xuyén “cam nang” trong cong tac
CCHC, chuyén d6i s6 va thuc hién Bé an 06 (hinh thirc: Dién tir va cac hinh thic
khac phu hop), 1am tai liéu hd trg cong tac truyén thdng trong thuc hién cac nhiém
vu cua Ban Chi ¢dao CCHC, chuyén dbi s6 va Dé an 06 x4).

- P6i méi phuong thirc hoat dong caa Ban Chi dao CCHC, chuyén doi s6
va Pé an 06 xa dam bao trong tam, trong diém, xuyén sudt, kip thoi.

- Tang cudng trach nhiém giai trinh va trach nhiém ngudi dung dau trong
tiép nhan, xu ly cdng viéc; cong khai, minh bach két qua xt ly cac phan anh, kién
nghi ciia ngudi dan, to chire theo quy dinh phép luat.

- Chu dong tim kiém, phat hién va nhan rong cac mé hinh, giai phap, céach
lam hay hiéu qua trong céng tac CCHC.

- B6i méi hoat dong kiém tra CCHC, chuyén d6i s va Dé an 06.

- Tiép tuc d6i mai ndi dung va phuong phap do luong su hai 1ong cua ca
nhan, t6 chirc phi hop véi Chi s SIPAS theo quy dinh; Chi s6 PAPI: tap trung do
ludng cac noi dung qua diéu tra x4 hoi hoc duoc danh gia thap trong Chi sb
PARINDEX, SIPAS, PAPI nam 2025, tang cuong danh gia, do luong su hai long
cta c& nhan, té chic ddi véi sy phuc vu cia cac co quan hanh chinh Nha nudc.
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- Kiém soat chat ché hiéu qua viéc thuc hién nhiém vy Thanh phé, huyén
giao.

2. Cai cach thé ché

2.1. Chr tiéu

- 100% céac vin ban huéng dan, thi hanh, té chtc thuc hién céc cha truong,
chinh sach cua Dang, phap luat cua nha nudc phai dugc ra soat, tham gia dong
gop y kién ciing nhu tuyén truyén truén khai thuc hién kip thoi theo quy dinh cua
bang, phap luat hién hanh.

- Phén dau 100% cac van ban quy pham phéap luat vé phong, chéng tham
nhiing; thuc hanh tiét kiém, chong lang phi duoc tuyén truyén, pho bién dén céan
b9, cong chuc, va nguoi dan.

- Phan dau 100% noi dung dé xuat xay dung Nghi quyét cia HDND xa
dugc ban hanh dam bao theo K& hoach.

2.2. Ngi dung/nhiégm vu

- Tap trung ra soat, hoan thién va cap nhat kip thoi hé théng van ban quy
pham phap luat (VBQPPL) cua xa (néu c6), dam bao phd hop véi cac quy dinh
ctia Thanh phé va cua huyén.

- Tang cudng theo ddi, don dbc, phdi hop vai cac nganh chuy@n mén trong
viéc soan thao, tham dinh, trinh ban hanh cac VBQPPL cua x4 theo yéu cau va to
chuc trién khai thyc hién theo quy dinh (néu co).

- Pay manh tuyén truyén phé bién gido duc phap luat bang nhiéu hinh thic
vé cac quy dinh phong, chdng tham nhiing, thuc hanh tiét kiém, chong lang phi
dé céan b, céng chire, va nguoi dan thyc hién.

3. Cai cach TTHC va thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong

3.1. Chi tiéu

- Phan diu 100% sé hd so TTHC duoc tra két qua giai quyét dung han,
trudc han.

- Phan dau 100% két qua giai quyét TTHC con hiéu luc theo quy dinh tai
Nghi dinh 45/2020/ND-CP cta Chinh phu caa 3 cap chinh quyén dugc sb hoa;
dam bao viéc két ndi, chia sé dir liéu trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén méi
truong dién tur.

- Phan dau 100% ty Ié TTHC du diéu kién theo quy dinh ctia phap luat dugc
cung cap dich vu cdng truc tuyén toan trinh va du diéu kién duoc tich hop trén
codng dich vu cdng qudc gia.

- Phan dau 100% ty 1¢ h so TTHC duoc xir Iy hoan toan truc tuyén.

3.2. Ngi dung/nhigm vu
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- Tiép tuc ra soat, dé nghi cap c6 tham quyén don gian hda cac TTHC, cac
quy dinh hanh chinh, TTHC néi b theo yéu cau tai Ké hoach s 286/KH-UBND
ngay 14/12/2021 va Ké hoach sb 288/KH-UBND ngay 14/12/2021 ciia UBND
Huyén, Ké hoach s 281/KH- UBND ngay 28/10/2022 cia UBND Huyén va Ké
hoach cong tac hang nam.

- Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua viéc uy quyén giai quyét TTHC,
TTHC noi bo theo yéu cau tai Nghi quyét 20/NQ-HDPND ngay 06/7/2023 cua
HDND huyén, d¢ong thoi ting cuong viéc kiém tra, kiém soat va danh gia két qua
thuc hién uy quyén dé diéu chinh phl hop, gan véi xay dung quy trinh giai quyét
TTHC, TTHC ndi bo.

- Nghién ctru, @& xuat ca&c md hinh sang kién trong thuc hién co ché mot
ctra, Mot cira lién théng, cac ndi dung vé tiép nhan, giai quyét hd so, TTHC khong
phu thudc vao dia gidi hanh chinh trén co s tng dung CNTT va dé xuit t6 chic
trién khai thuc hién.

- Tang cuong kiém soat hiéu qua co ché phdi hop lién thong giita cac co
quan, don vi trong thuc hién cac TTHC, quy dinh hanh chinh, TTHC ndi bo.

- Thuc hién dung, du, kip thoi quy dinh céng khai TTHC tai xa; khuyén
khich mé rong tuyén truyén, cong khai qua cac kénh thdng tin véi nhiéu hinh thac
phu hgp theo quy dinh ctua phép luat.

- binh ky it nhat 6 thang/lan t6 chirc doi thoai véi ca nhan, to chirc, ngudi
dan vé TTHC, giai quyét TTHC theo quy dinh tai Chi thi 13/CT-TTg ngay
10/6/2015 cua Thu tuéng Chinh phu; kip thoi ¢o bién phap thdo g& cac kho khan,
vudng méc phét sinh trong thuc tién.

4. Cai cach to chirc by may

4.1. Chi tiéu

- Thuc hién nghiém viéc ra soat, danh gia can bg, céng chirc nham hoan
thanh chi tiéu tinh gian bién ché cua huyén, Thanh phd.

- Trién khai thuc hién nghiém tac cac nhiém vu do huyén, Thanh phé giao
lién quan dén viéc sap xép don vi hanh chinh cip x4 giai doan 2023-2025.

4.2. Ngi dung/nhiém vu

- Tiép tuc sip xép tinh gon to chirc bd may va tinh gian bién ché theo Nghi
dinh s 107/2020/ND-CP ngay 14/9/2020, Nghi dinh sé 29/2023/ND-CP va Nghi
dinh s6 120/2020/NDB-CP ngay 07/10/2020 ctia Chinh phu.

- Ban hanh quyét dinh phan cdng chirc ning, nhiém vy cua doi ngii can bo,
cong chuic, nguoi lao dong ban chuyén trach thugc xa.

5. Cai cach ché dd cong vu



5.1. Chi tiéu

- 100% céan bg, céng chire, dugc tap huan, bdi dudng vé ki nang sb, ky
ning giao tiép trén khdng gian mang, qua kénh phan anh, kién nghi truc tuyén,
dién thoai, email; 30% can b, cdng chirc, duoc tap huan, bdi dudng vé ky ning
phan tich va xur ly dir liéu.

- 100% can bo, cdng chiic, duoc danh gia chat lugng hiéu qua cong Viéc.

- 100% can bo, cong chic, thude dién chuyén doi vi tri cong tac theo Nghi
dinh s6 59/2019/ND-CP ngay 01/09/2019 caa Chinh pha phai duoc thuc hién
nghiém tac theo quy dinh.

- 100% can bo, cong chic dugc ra soat, bo tri theo vi tri viéc 1am duoc
UBND huyén phé duyét.

5.2. Ngi dung/nhiégm vu

- Tiép tuc ra soat, diéu chinh, phé duyét dé an vi tri viéc 1am cia UBND x&
theo Nghi dinh s6 62/2020/ND-CP ngay 01/6/2020 va Nghi dinh s6 106/2020/ND-
CP ngay 10/9/2020 cua Chinh phu, dam bao phu hop danh muc khung vi tri viéc
lam theo quy dinh va theo thyc tién quan 1y dé dé an vi tri viéc lam thuc sy phéat
huy t6i da hiéu qua.

- Tham gia day du cac 16p, chuong trinh ddo tao, bdi dudng nang cao chat
lugng can bg, cdng chic, vién chirc huyén nam 2025 va nhimg nam tiép theo.

- Thuc hién nghiém viéc chuyén doi vi tri cong tac d6i véi can bo, cong
chtc, theo Nghi dinh sé 59/2019/ND-CP ngay 01/7/2019 cua Chinh phu, Quy
dinh s6 07-QB/TU ngay 17/11/2021 cua Ban Thuong vu Thanh ty va Ké hoach
s6 134/KH-UBND ngay 28/5/2022 cuia UBND Thanh phé, dic biét 1a lién quan
dén cac linh vuc: Dat dai - Moi truong, Nong nghiép va phat trién ndng thon, Tai
chinh.

- Tiép tyc thyuc hién danh gia, xép loai hang thang d6i voi can b, cong
chtrc, theo huéng thuc chat va hiéu qua; 1am rd trach nhiém ddi véi céc ton tai
han ché caa nganh, doan thé.

- Thuc hién nghiém va chan chinh ky luat, ky cuong hanh chinh gan voi
tang cudng quan triét Chi thi s6 24-CT/TU ngay 07/8/2023 ctia Thanh ty vé ting
cuong ky cuong, ky luat va trach nhiém giai quyét cong viéc trong hé théng chinh
tri thanh phé Ha Noi; tang cuong kiém tra cong vu, kiém tra dot xuat, tai kiém tra;
kién quyét, kip thoi thay thé, diéu chuyén nhitng céng chirc, khong dap tng yéu
cau nhiém vu dé cong viéc cham tién do, chat luong khong dam bao, vi pham dao
duc cbng vu, quy dinh caa Bang, phap luat cia Nha nudc; xi ly nghiém cac vi
pham.

6. Cai cach tai chinh céng



6.1. Chi tiéu

- Phan dau nam 2025, ty trong chi thuong xuyén & mac dudi 50% tong chi
ngan sach x&; hang nam 100% von dau tu dugc phan bo kip thoi, tuan tha dang nguyén
tic, quy dinh.

- 100% can bo, cdng chic, vién chirc duoc hudng ché do chinh sach chi thu
nhap tang thém theo Luat Thu do.

6.2. Ngi dung/nhiém vu

- Tap trung xay dung va trién khai hiéu qua vé co ché, chinh sach trién khai
thi hanh Luat Thu dé.

- Xay dung céc giai phap dam bao thuc hién ké hoach giai ngan vén dau tu
cong, dam bao 100% vén dau tu dugc phan bo kip thoi, tuan thu ding nguyén tac,
quy dinh.

- Thuc hién hiéu qua cac bién phép st dung tiét kiém chi thuong xuyén, cé
16 trinh phu hop nng cao mac khoan chi va tang thu nhap cho doi ngli can bg,
cong chuc.

- Thuc hién day du cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha
nudc vé tai chinh, ngan sach; va st dung c6 hiéu qua tai san cong, kinh phi tur
ngan sach nha nudc.

- Thyc hién dung, du cac quy dinh viéc cong khai, minh bach vé tai chinh,
quyét toan va duy toan ngan sach cac cip hang nam theo quy dinh.

- Ra soat cac co ché, chinh sach cho ddi ngii can bo, ¢dng chic, nguoi lao
dong va bao céo cap co tham quyén ban hanh nhiing co ché, chinh sach dic tho
dé tao diéu kién trong hoat dong céng vu nhu hd tro ting thu nhap cho cén bo,
cong chire, nguoi lao dong.

- Trién khai Nghi quyét caa HDPND Thanh phé vé chi thu nhap ting thém
cho céan b, céng chuc.

7. Xay dwng va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so

7.1. Chi tiéu

- Phan dau 100% hoat dong chi dao, diéu hanh va quan tri noi bo cua co
quan Nha nuéc dugc thuc hién trén nén tang quan tri cong viéc tong thé.

- 100% ho so ¢6ng viéc tai cac bo phan chuyén mén thusc UBND xi duoc
Xt 1y trén moi trudng mang.

- Trén 60% cac cudc hop duoc cit giam thai gian hop, giam téi da viéc s
dung tai liéu gidy théng qua Hé thdng thong tin phuc vu hop va xt ly cong viéc
cua xa.
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- 100% béo cao dinh ky (khdng bao gdm noi dung mat) cua xa duoc thuc
hién trén Hé thdng thdng tin b4o cdo caa Thanh phd phuc vu hiéu quan hoat dong
quan ly, chi dao, diéu hanh cta Thanh phé, UBND huyén, UBND xa.

- Phan dau téi thiéu 80% tai liéu luu trit UBND x4 dugc tao lap dudi dang
dién tir theo quy dinh.

- Phan d4u 100% hé théng co s¢ dir liéu tai liéu luu tri dién tir tai UBND
x& thuoc ngudn ndp luu vao Luu trit lich sit Thanh phd duoc tich hop vao He
théng quan Iy co sé dix liéu tai liéu luu trir dién ta tai Luu trit lich sir Thanh phd.

- Phan dau t4i thiéu 90% luu trit co quan thuc hién quy trinh khai thac su
dung tai liéu Iuu trir trong moi treong mang (trie nhitng truong hop phap luat co
quy dinh khéc).

7.2. Ngi dung/nhiém vu

- Trién khai hiéu qua Nghi quyét s6 18/NQ-TU ngay 30/12/2022 ciia Thanh
1y va Ké hoach 316/KH-UBND ngay 16/10/2023 cua UBND huyén vé viéc day

manh &ng dung cdng nghé théng tin, thuc hién chuyén di sé trén dia ban huyén
Mé Linh dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030, ké hoach 155/KH-UBND
ngay 19/10/2023 ctia UBND x3 vé Bay manh ung dung cong nghé thdng tin, thuc
hién chuyén dbi s6 trén dia ban xa Chu Phan dén nam 2025, dinh huéng dén nim
2030; trong tdm la phat trién chinh quyén sb, nang cao hiéu qua, hiéu luc hoat
dong phuc vu ngudi dan, to chic va doanh nghiép.

- Phét trién ha tang sb, ha tang cdng nghé théng tin (CNTT), ha tang di
liéu... két ndi lién thong, dong bo va thong nhat, phuc vu trién khai Chinh quyén
dién tar, xay dung Chinh quyén sd, tao nén tang phat trién kinh té s6, xa hoi sb.

- Ung dung CNTT va ap dung 1SO dién tir trong quy trinh xir Iy cdng viéc,
quy trinh phdi hop giai quyét TTHC, TTHC noi bo, nang cao niang suét, hiéu qua
hoat dong cua co quan nha nudc; giam chi phi va thoi gian xur ly cong viéc.

- Cap nhat chue nang tién ich, van hanh duy tri, n dinh Hé thong thdng tin
tiép nhan, giai quyét TTHC caa huyén dé phuc vu ngudi dan va doanh nghiép; trién
khai hiéu qua Hé thong theo ddi, giam sat, danh gié tién do, chat luong giai quyét
TTHC.

- Tiép nhan va tra 10i cac phan &nh, kién nghi cua ngudi dan, doanh nghiép
théng qua hé thdng quan ly, theo ddi cua xa (hinh thie duong day nong, trang
thong tin dién tir, truc tiép tai tru s UBND xa ...).

I11. CHE PQ BAO CAO

1. Bao cao CCHC dinh ky (Quy 1, 6 thang, 9 thang va bao c4o nim)

- Thoi han chét dit liéu caa ting loai b4o co cu thé nhu sau:
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+ B&o c4o cai cach hanh chinh Quy I: Thoi gian chét sb liéu tinh tir ngay
15 thang 12 ciia nam trude Ky bao céo dén ngay 10 thang 3 thudc ky béo céo.

+ B40 c4o0 cai cach hanh chinh 6 thang dau nam: Thoi gian chdt s6 liu tinh
tir ngay 15 thang 12 cua nam truéc ky bao cao dén ngay 10 thang 6 thuoc ky béo
cao.

+ B&o cao cai cach hanh chinh Quy I11: Thoi gian chét sé liéu tinh tir ngay
15 thang 6 dén ngay 10 thang 9 thudc ky bao céo.

+ BA0 c40 cai cach hanh chinh ndm: Thoi gian chét sé liéu tinh tir ngay 15
thang 12 nam trudc Ky bao cao dén ngay 10 thang 12 thudc ky béo céo.

2. B4o cao CCHC chuyén dé (Cdi céch thé ché, cai cach TTHC va thyc hién
co ché mét cira, mét cira lién théng, Cdi cach té chirc bg may; Cdi cach ché dé
cdng vu, Cdi cach tai chinh céng, Xay dung chinh quyén dién ti, chinh quyén so)

Cac nganh, doan thé xay dung bao cdo chuyén dé CCHC: 3 thang, 6 thang,
9 thang va nam gui vé UBND xa (qua Vin phong UBND xd dé tong hop).

IV. KINH PHI

Ngudn kinh phi bao dam cho céng tdc CCHC thudc Ké hoach duoc bd tri
trong du toan hang nam theo phan cip ngan sach hién hanh va cac ngudn kinh phi
hop phap khac theo quy dinh.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Trach nhiém thuc hién

a. Trach nhigm cia Cha tich UBND xa

- Can cur cac chi tiéu, nhiém vu caa Ké hoach nay va cac chi tiéu, nhiém vu
tai cac K& hoach c6 noi dung, nhiém vu vé CCHC, Chu tich UBND x4 ¢4 trach
nhiém truc tiép chi dao, trién khai toan dién tirng noi dung CCHC.

- Chi dao xay dung Ké hoach CCHC cua x4 trén co sé cu thé hoa céc nhiém
vu Ké hoach CCHC nam 2025 cua x3; bd tri du kinh phi trién khai thuc hién; kiém
soat chat ch& dam bao viéc thyuc hién day du, dang tién d6 va chat lwong cac nhiém
vu huyén giao gan véi trach nhiém néu guong, danh gia, xép loai hang thang cua
nguoi ding dau.

b. Cong chirc Vin phong - Thong ké

- Tham muu UBND x4 t6 chtic trién khai thuc hién Ké hoach CCHC ciia
xa; huéng dan, don ddc cac co quan, don vi thuc hién K& hoach.

- Tham muu UBND x3 Trién khai hiéu qua Nghi quyét ctia Thanh uy,
Huyén ay vé chuyén d6i sd, xdy dung thanh phé Ha Noi thong minh dén nim
2025, dinh huéng dén nam 2030, trong tam 14 phét trién chinh quyén s, nang cao
hiéu qua, hiéu lyc hoat dong phuc vu ngudi dan, t6 chirc va doanh nghiép.
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- Ch tri, phdi hop véi cac ban, nganh tham muu UBND x4 trién khai thuc
hién K& hoach tng dung CNTT x4 nam 2025.

- Theo di, cap nhat thudng xuy@n, tong hop va cong khai hang thang két
qua giai quyét TTHC, két qua tiép nhan, xi Iy, giai quyét, phan anh kién nghi cua
ngudi dan, to chic tai tru sé Bo phan tiép nhan va tra két qua TTHC (cong khai
vao ngay cudi ciing cua thang).

- M¢ rong cac hinh thic tiép nhan phan anh, kién nghi vé TTHC, quy dinh
hanh chinh; xt Iy va cdng khai kip thoi két qua xu 1y phan anh, kién nghi vé
TTHC, quy dinh hanh chinh.

- Xay dung ké hoach t6 chirc ddi thoai voi doanh nghiép va nguoi dan vé
TTHC. T6 chirc 1dy y kién danh gia sy hai long ciia nguoi dan, to chtc, doanh
nghiép vé chat luong phuc vu clia cac co quan hanh chinh, don vi sy nghiép cong.

- Nghién ciru, tim kiém va trién khai cac sang kién, cac giai phap, cach lam
hay theo nganh, linh vuc ctia co quan, don vi.

- Tham muu UBND xi duy tri va thuc hién c6 hiéu qua hé théng quan 1y
chat luong theo tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong ctia cac
co quan hanh chinh nha nudc theo quy dinh.

- T6 chirc tham gia day du cac chuong trinh tap huan boi dudng cong tac
CCHC, nang cao nhan thic ki ning trong coéng tac chi dao diéu hanh CCHC cua
cac bo, cdng chuc va k§ nang tra 1oi, phan anh kién nghi truc tuyén cua cén bo,
cong chuec.

- Thyc hién nghiém tdc thyc chat, hiéu qua viéc danh gia hang thang; viéc
danh gia hiéu qua va chat lugng cong viéc cua cac nganh chuyén mén, doan thé
Xa.

-Thanh lap Poan kiém tra CCHC kiém tra tat ca cac linh vuc thudc don vi;

- Trién khai viéc danh gia chdm diém xac dinh két qua Chi s6 CCHC nam
2025 cua UBND xa.

C. Cong chvrc Tw phap - Hp tich

Chu tri, phdi hop cac ban, nganh c6 lién quan tham muu, dé xuat UBND x4
thuc hién cac nhiém vu vé céi cach thé ché, nang cao hi¢u qua cong tac xay dung,
ban hanh VBQPPL trén dia ban xa.

d. Cong chirc Tai chinh - Ké todn

- Chi tri, phdi hop cac ban, nganh c6 lién quan tham muu, dé xuat UBND
x4 thuc hién cic nhiém vu vé cai cach tai chinh cong; theo doi, téng hop viée trién
khai thuc hién nhiém vu vé cai cach tai chinh cong.
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- Tham muu UBND xa thuc hién chi thu nhap tang thém cho can b céng
churc xa gan véi két qua thyuc hién cong viéc.

- Hudng dan céac ban, nganh thuc hién cac nhiém vu chi vé cai cach hanh
chinh theo quy dinh.

-Trién khai thuc hién dung, du cac quy dinh vé viéc cong khai, minh bach
vé tai chinh, quyét toan va du toan ngan sach cac cip hang niam; thuc hanh tiét
kiém, chéng lang phi.

e. Cong churc Van hoa - Xa hi

- Tham muu UBND xa Trién khai hiéu qua Nghi quyét ctia Thanh uy,
Huyén ay vé chuyén doi sd, xdy dung thanh phé Ha Noi thong minh dén nim
2025, dinh huéng dén nam 2030, trong tAm 1a phat trién chinh quyén sd, nang cao
hi¢u qua, hiéu lyc hoat dong phuc vu nguoi dan, td chirc va doanh nghiép.

- Phéi hop vdi cac nganh ¢6 lién quan tuyén truyén, pho bién sau, rong, c6
trong tam, trong diém, béng nhiéu hinh thirc nham nang cao nhan thic cia can
b, cong chirc, vién chtc va nhan dan vé cong tic CCHC; dong thoi gitp ngudi
dan, doanh nghiép duoc tiép can dé hiéu rd hon vé cac nodi dung cong tac CCHC
nam 2025 cua xa.

f. Cong chirc Dia chinh - Xdy dung

Tham muu UBND x4 tiép nhan, hudng dn, giai quyét tot cac ho so thi tuc
hanh chinh linh vyc dat dai, xay dung kip thoi, ding quy dinh.

g. Cong an xa

- Trién khai céc ndi dung cong tac lién quan dén viéc tich hop, két ndi va
chia sé dit liéu dan cu theo yéu cau, nhiém vu tai Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay
16/3/2022 cta Thu tudéng Chinh phu.

- Giai quyét kip thoi cac yéu cau xac nhan thong tin vé cu trt cho cong dan.

h. Pé nghi Uy ban MTTOQ, Vin phong Ddng iiy, cdc té chirc Chinh tri -
Xa hoi xa

Phéi hop v6i UBND x4 va céc nganh c6 lién quan trién khai Ké hoach nay.
Tham muu Ban Thuong vu Dang uy chi dao, huéng dan cac co quan, don vi theo
chtic ning dugc giao, xdy dung ké hoach trién khai nhiém vu dinh ky hang nam,
g6p phan thyc hién cac muc tiéu chung vé CCHC cua xA.

2. Nhiém vu cu thé

Theo Phuy luc duoc ban hanh kém theo tai Ké hoach nay.

Trén day 1a Ké hoach CCHC nha nuéc ctua xa Chu Phan nam 2025, trong
qué trinh thyuc hién, néu phét sinh kho khian, vueéng mic, cac co quan, don vi phan
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anh kip thoi, bao cao UBND x4 (Van phong UBND x4 dé tong hop) chi dao, giai
quyét./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén Mé Linh; ’
- Phong Noi vu huyén Mé Linh;

- Thudng truc Pang uy;

- Thuong truc HDND x3;

- Chu tich, cac PCT UBND x§;

- Céc nganh chuyén mén thuoc xa;
- Trang TTDT, Dai truyén thanh xa;
- Luu VP./.




PHU LUC

CAC CHI SO CAl CACH HANH CHINH AP DUNG POI VOI UBND XA
nam 2025 cua UBND xa Chu Phan)

(Kém theo Ké hoach s

/KH-UBND ngay

thang

Noi dung/San

Lanh dao UBND xa

Co quan, don

Co quan, don vi

Thoi gian hoan

TT Nhié 2 K R .. R
em vy pham cha tri vi chi tri phoi hop thanh
I. Chi dao, diéu hanh
D/c Nguyén Xua . X
Ban hanh K& hoach CCHC £ /C‘ guyenq gan Van phong|Cac nganh chuyén|Trudc ngay
Ll ' K& hoach Truong, Chi tehl (505 o mon xa 15/02/2025
nam 2025 UBND x3 a a
3 & 2 ble Nouyén  Thi Van hong|Cac nganh chuyén r?h; A sr;rlljat klh?
2 Ban‘hanh Ke hoach tuyén |, .4 hoach Héng Nhung — PCT ) phong ! ~g yening y ‘
truyén CCHC . UBND xa mon Xa huyén ban hanh
UBND xa X
ke hoach
. . . D/c  Nguyén Thi[P/c Nguyén Thi Cic naanh chuvén
3 |Ban hanh Ke hoach chuyn £ hoach Hong Nhung — PCT|Hong Nhung —|° X;_] cona an ?(é Théng 02/2025
doi so cua huyén nam 2025 UBND X3 PCT UBND X3 ; g
4 o nem KE hoach kiém tra |Ké hoach ?I/-EamNguycéE" thiig Van  phongCdc nganh ChUYeNlpy... . 410025
C_CHC,‘ chuyén doi so, thuc g, ) u U yeND X3 mon xa hoach, g
hién Bé an 06 UBND xa
4 chirc Hoi nghi gi D/c  Nguyén Xua
. To Chu‘f Hoi nghi giao barl Hai nahi. bAo cho Tr/frc‘yn glfye(r;hq tule Vin phong|Cac nganh chuyén/Pinh ky theo
Ban Chi dao CCHC, chuyén |01 ngh, g u el D xa MoN X quy

d6i s6 trong nim 2025.

UBND xa
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N . e [D/c Nguyén Thi| _ e ‘ . |Theo ké hoach

6 Efél dudng, tap huan cong ;I]'gllj ::Iée;:u, chung chi Hang Nhung — PCT L/zl;nND " phong ﬁ%(;] Xr;ganh chuyén cia huyén va

tac CCHC UBND x4 Thanh phé

Tham gia cuc thi tim kiém, [Tham gia cugc thi ble Nguyén  Thi Van ohong|Céc nganh chuyén Theo Ké hoach
7 ¥ twdng v& nhitng sang kién, do’ rluyén, Thanh|{Hong Nhung — PCT UBND X mon xa: Cong an xa cua ,huyén,

giai phap CCHC pho to chuc UBND xa ' Thanh pho

Trién khai khao sat, do ~

o T b/c  Nguyén Thi|__ .

lué hai | 5i |- Ké hoach : i he Theo ké hoach
8 uionglsu ’al ?ng Eua ngudi Hang Nhung - PCT Vin P ong B4 phan Mot cira qeo e oac

dan, t6 chuirc ve chat luong |- Bao cao ~ UBND xa cua huyeén.

x UBND xa
phuc vu cua UBND xa
Ban hanh Ké hoach trién |k & hoach P/c  Nguyén Xuan| _ .
< i C hx 4 \ h h )

9 |khai x4c dinh chi s6 CCHC Truong, Cha  tich L’aBnND " phong ii‘; xr;gr?gachc WYeN rhang 412025

nam 2025 d6i véi UBND x& UBND xa o

Ban hanh Ké hoach khac b/c  Nguyén Thi| . . . .

T X A Van hong|Cac nganh chuyén|_

10 phuC nhfrng han Ché, ton ta| Ké hOaCh Hong Nhung - PCT UBND X3 P mén X3 Thang 02/2025

trong cong tac CCHC UBND xa

Ra soat, tu danh gia cham B/c  Nguydn Thi
11 |diem xéc dinh ket qua Chi 0 g4 ¢4 Héng Nhung — pCT|Yan  phongiCdc nganh chuyenip.\ o1 o005

CCHC va chi s6 SIPAS cia UBND xa mon xa

Xa nam 2025

UBND xa
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T - K& hoach D/c Nguyén Xuan| _ . . . . _|Theo chi dao cua
12 |Téng két cong tac CCHC Truong - CT UBND| "o PhongiCdc nganh chuyen) o iy oo
giai doan 2021-2025 - B4o céo " UBND xa mon xa Thanh phé
Xay dyng, phattrienvaduy | gan dign tirva cacp/c  Nguydn  Thi Vin ponalCac naanh chuvén
13 |t camnangirong COng  |ninh thie khac phi|Héng Nhung — PCT _prongibec 19 V¥ Thang 1012025
tac CCHC, chuyén ddi sb va UBND xa mon Xa

thuc hién Dé an 06

hop

UBND xa

Il.Ca

i cach thé ché

Xay dung va trién khai thuc
hién Ké hoach xay dung Vin

Theo quy dinh

14 |bdn quy pham phép luat gan K& hoach ﬁgcng sg:j:gen_ P?Il C(‘)’ng ~chL’rc Tu Céic rlgénh chuyénicua ngz‘i‘nh Yé ke
vai kiem tra, ra soat, hé UBND X phap xa mon xa hgach ra soat cua
thdng hoa vin ban quy pham cap trén
phép luat cta xa nam 2025

. g b/c  Nguyén Thi| ., ) T?heo quy Ei;nt:

15 |Béo cao 01 nidm két qua trién|g, s Hang Nhung — PCT Cong chac Tu cua nganh va ke

khai Luat Thu do

UBND xa

phap xa

hoach ra soat cua
cap trén
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Xay dyng va trién khai Ké
hoach phoé bién gi4o duc
phap luat, tap trung tuyén
truyén vé cac quy dinh

P/c  Nguyén Thi

Cong chac Tu

Cac nganh chuyén

Theo quy dinh
cia nganh va ké

1 : 5 i Ké hoach 5 - ,
6 phong,‘ ChOI_l,g tham nhiing, |® 0ac Hong Ntlung PCT phap xa moén xa hoach cua cap
thuc hanh tiét kiém chéng UBND xa trén
lang phi dé can b, cong
chuc, vién chic va nguoi
dan thuc hién
I11. Cai cach TTHC
Tiép tuc thyc hién viéc ay
quyen giai quyet TTHC theo P/c  Nguyén Thi| _ - : . |Theo yéu cau
17 |Yeu cau tai Nghi quyetso g4 c49 Héng Nhung — PCT|Von  PhongiCdc nganh chuyeml. .= a0 tac
20/NQ-HDND ngay UBND xa UBNDxa mon xa Kiém soét TTHC
06/7/2023 cua HDND Thanh
ph
Ra soat, don gian hoa va
thc;)ng tin fuyen truy_éAn ve b/c  Nguyén Thi Vin nonalcace naanh chuven| TNE0 Yeu cau
1g [Kiémsoat TTHC, viéc thuc & ach: B4o cao |Hong Nhung — PCT _phongiac g Yellcong tac Kidm
hién co ché mot cira, mot UBND X3 UBND xa mon Xxa 04t TTHC
ctra lién thong trong giai
quyét TTHC
o y P/c  Nguydn Thi . |Theo [ trinh tai
19 Trién khai ra soat, don gian B0 CAO Hécng Nﬁur)]’; B PC'I} Vin phong/Cac nganh chuyénik& hoach sé
héa TTHC noi bo trong cac UBND xa mon xa

co quan hanh chinh theo yéu

UBND xa

281/KH-UBND

ngay 28/10/2022
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cau tai Ké hoach s6 281/KH- cua UBND
UBND ngay 28/10/2022 cua Thanh phé
UBND Thanh phé theo
huéng tng dung CNTT két
hop vai hé thdng quan ly
chat lugng ISO dién tur
IV. Cai cach to chirc by may
- Thuc hién
) theo Chi dao cua
Trié’n khai thuc hién Nghi huyén, Thanh
quyet so 30/2024/NQ- ’ P/c Nguydn Xuan|. _ ‘ , ‘ _ |phé
o0 |HDND va Nghi quyetso  |p4q 40 Truong - CT UBND|" o0 phongiCdc nganh chuyen) ™ =
31/2024/NQ-HDND ngiy . UBND xa mon xa a0 cao ket
19/11/2024 cua HPND qua
Thanh phé thuc hién (Theo
ky bédo céo
CCHC)
Hoan thanh sap xép to chirc
bo may va can bg, cong chuc
¢ cac x4, thi tran thuc hi¢n P/c  Nguyén Thi| _ ‘ , ‘ . |Theo yéu cau
21 [S3P Xep giai doan 2023-2025 |44 c49 Héng Nhung — PCT Van - phongCc rlganh chuyen|a Thanh phé,
UBND xa mon xa

theo yéu cau cua Thanh phé
tai Phuong an sé 01/PA-
UBND ngay 15/11/2023 cua
UBND Thanh phé

UBND xa

huyén

V. Cai cach cong vu
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Thuce hién viéc chuyén doi vi

P/c  Nguyén Thi

Van

phong

Cac nganh chuyén

Theo dinh ky va

22 |tr{ cong tac déi voi can by, |Bao cao Hong Nflung — PCT UBND xi MO XG k€z hoach cap
cdng chic theo quy dinh UBND xa trén
Cap nhat va khai thac Phan

A = 4t 1A cAn ha b Nguyén  Thi R .2 .

’3 mem €0 so d}‘: ligu can o, BhAn m3m chn Nﬁ;{e 5 C'IE Vin phong|Cac nganh chuyén|Trién khai theo
cong chc, vién chc, lao g Nhung UBND x3 mon xa yBU CAu cAp trén
dong hop dong khdi chinh UBND xa
quyén huyén
T chuc thuc hién Ké hoach
dao tao, bdi dudng nang cao 5 Nauvén  Thi

24 chit lugng doi ngii can bo, Tham gia lop tap chng Nr?ur):; _p C'IE Vian phong|Cac nganh chuyén/Theo ké hoach
cong chuc, vién chirc hu’yen huan UBND x4 UBND xa mon xa cua cap trén
giai doan 2021-2025, Ké
hoach nam 2025.

25 |Xay dung vi tri viéc lam, xac Théng 03/2025
dinh dinh muc lao dong khoi
luong cong viéc dé quyét i

i i i tiéu bié & b Nguyen Xuan
dinh giao chl_tleu bién che /C‘ guye ua Vin phong|Céc nganh chuyeén ‘
cong chirc, vién chic, lao o . [Truong — PCT) o s A Theo dé an,
. N , Phan cong ¢cong|yBND x3 Xa mon Xa T
dong hop dong trong cac co vide Xa phuong 4an cua

quan, t6 chirc hanh chinh,
don vi su nghiép cong lap
thuoc huyén

cap trén

V1. Cai cach tai chinh cong
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26

Trién khai Nghi quyét cua
HDND Thanh phé vé chi thu
nhap tang thém cho can bJ,
cong chuc, vién chuac.

Van béan

D/c  Nguyén Xuan
Truong — CT UBND
xa

Cong chuac tai
chinh —Ké toan

Cac nganh chuyén
mon xa

Théng 01/2025

27

Xay dung cac giai phap dam
bao thuc hién ké hoach giai
ngan voén dau tu cong, dam
bdo 100% vén dau tu duoc
phan bo kip thoi, tuan thu
dung nguyén tac, quy dinh.

Ké hoach/béo c4o

D/c  Nguyén Xuan
Trudong — CT UBND
xa

Cong chac tai
chinh —Ké toan

Cac nganh chuyén
mon xa

Theo ky béao cao
CCHC

VII. Chinh quyén dién tir, chuyén doi s6

Trién khai két ndi, tich hop,
chia s¢, sir dung, tai sir dung P/c  Nguydn Thil|. _ ‘ ’ ‘ X

og |thong tin, dir ligu trong cac Héng Nhung — Pho| on  Phong Cdc nganh chuyenip. /o095
co quan huyén hinh thanh hé| k4 hoach Chu tich UBND xa UBND xa mon xa
thdng thdng tin phuc vu chi ’
dao, diéu hanh
Trién khai théng nhat, dong
bo, thdng sudt va tuan tha
cau trdc, bd cuc, yéu cau k¥ P/c  Nguydn Thil. - ‘ ’ ‘ )

29 |thuat cho Céng Thong tin Héng Nhung — Pho| an  Phong Cdc nganh chuyenip. /o095
dién tir huyén va cac thanh Chi tich UBND xa | BND xa mon Xa
phan (trang thong tin dién tir| K& hoach .

cua cac co quan, don vi, dia
phuong thuéc huyén va céc
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thdng tin khac cua huyén)
theo quy dinh tai Thong tu s6
22/2023/TT-BTTTT

Thuc hién viéc diéu tra xa
hoi hoc truc tuyén phuc vu
x4c dinh Chi s6 CCHC cap

Vin ban, hé théng

P/c  Nguyén Thi

Van phong

Cac nganh

chuyén

Theo chi dao cua

30 |y3 , : ) Hong Nhung — Pho . \ .
xé theo chi dao caa Thanh) s fo ol =on9 MIUN9 = PIOGBND xa mon xa Thanh phé
pho ( lay y kién danh gia cua dao cia Thanh bhé Chu tich UBND xa
can bo, cbng chuc, vién| ® 4 P
chuc, nguoi lao dong)
Trién khai hoat dong ing . P/c Pho Chua tich 3
o . .| Ké hoach ) . a h¢ 3 anh ch ,
31 |dung cong nghé thong tin tai UBeND :Nac cua UBND xa phu trach ?JIEHND i phong n?gr? ergan ehyen Théng 3/2025
UBND X& nam 2025. ¢ khéi, linh vuc ¢ a
Thuc hién quy trinh 1SO két
hop véi &p dung hé théng b/c  Nauvédn  Thi
5, |duan 1y chitluong iSO |Quy dinh/ hudngl " Nﬁzze” one/VAn  phong| Céc nganh chuyén|_ . oo
duoe dién tir héa khi xay ~ |dan quy trinh 1SOJFioNg NUNG = PO jp 5y o mon X g
dung quy trinh ndi bo giai  (duoc dién t hoa Chu tich UBND xa
quyét TTHC, quy trinh
TTHC noi bo
B/c Nguyen Xuén II?ICC”NQKIBF/]Z?] Th-l Cac nganh chuyén
33 | Trién khai ty chim diém x4c [Theo Van ban chilpy sng = cha tich| o9 Nung - ~ac nga YN Thang 10/2025
Phé Cha tichjmbn xa

dinh Chi s6 CCHC tai xa

dao cua Thanh phé

UBND xa

UBND xa
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